
Inscription et programme sur www.semaine-jinnove.com

Toute l’actu sur @jinnove_hdf avec  #InnovHDF 

Rendez-vous sur www.semaine-jinnove.com
pour vous inscrire à la manifestation « INNOV ’ EN SAP »

LUNDI 21 NOVEMBRE
UNIVERSITÉ CATHOLIQUE DE LILLE  

DE 8H30 À 17H30

AvecOrganisé par

Organisée par Événement initié et financé par  Cofinancé par

INNOV ’ EN SAP 
LES SERVICES A LA PERSONNE DE DEMAIN !

Les Services à la Personne (SAP) comptent déjà  
100 000 salariés dans notre région. D’ici 2020, ils 
seront 15 000 de plus. 
Entre transition démographique et numérique, les 
SAP offrent de multiples potentialités d’innovation ! 
Découvrez-les !PROGRAMME

 
15:15 16:15 (salles :  learning et meeting lab – 118 – hall de la Présidence – 1er étage) 
ATELIER 4 : TESTEZ LES NOUVELLES SOLUTIONS SAP - SILVER ECONOMIE –  
E- SANTE 
 
WHAT SAP ? Marshmallow challenge ! 
Héloïse MECHIK  et Térésa SCELSI – Chargées de Projets Mission Services à la Personne - Maison de 
l’Emploi de Lille Lomme Hellemmes 
Guillaume BRABANT – Gérant – VITAME 
Gauthier MARIE – Référent Ressources humaines – ADENIOR 
Aline MENUGE – Responsable Recrutement – Du Temps pour Moi 
 
EASYMIND 
Salah AMIROU – Président Fondateur – AILYAN 
 
OS-CARE 
Frédéric LEROY – Président – Gens de Maison 
 

CANNE CONNECTEE 
Adrien CIEJAK –  Co-fondateur et designer - Unistudio 
 
 
16:15 SYNTHESE DES ATELIERS ET ECHANGES AVEC LES AUDITEURS 

 

16:30 CLOTURE DE LA JOURNEE 

 Karine CHARBONNIER –  Vice-présidente du Conseil régional Hauts-de-France, déléguée à la 
formation et aux relations avec les entreprises – Présidente du C2RP 

 

16H45 -17H30  ECHANGES AVEC LES INNOVANTS SAP SUR LE SHOWROOM 

 

 

 

 

 

 

  

Retrouvez toutes les interventions de la journée sur le portail régional des SAP en 
Hauts-de-France : www.servicesalapersonne-hdf.fr 

Contact : sap@c2rp.fr 
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9:30 PRESENTATION DE LA JOURNEE par l’animateur Fabien Willem 

9:40  OUVERTURE DE LA JOURNEE  

Karine CHARBONNIER – Vice-présidente du Conseil régional Hauts-de-France,  
déléguée à la formation et aux relations avec les entreprises – Présidente du C2RP 
 

Jean-François BENEVISE – Directeur régional de la Direccte Hauts-de-France 

10:00  TABLE-RONDE N°1 : "SERVICES A LA PERSONNE : QUELLES POTENTIALITES 
D'EMPLOIS ET DE SERVICES INNOVANTS ?" 

Gilles DUMONT – Chef de la Mission des Services à la Personne - Ministère de l’Economie et des 
Finances – Direction Générale des Entreprises  

Sanjin PLAKALO – Chargé de projets -Think & do tank européen POUR LA SOLIDARITE 
 
Didier CASTILLE – Chef de projets - INSEE 
Vincent BONJOUR – Chef de projets - INSEE 
 
Loïc AUBREE – Directeur  - CRESGE 

11:00 TABLE-RONDE N°2 : "ADAPTATION DE LA SOCIETE AU VIEILLISSEMENT ET 
SILVER ECONOMIE : QUELLES POTENTIALITES D'INNOVATIONS SOCIALES ET 
NUMERIQUES POUR LES SERVICES A LA PERSONNE ?" 

Geneviève MANNARINO - Vice-Présidente du Conseil départemental du Nord, chargée de l’autonomie 

Guy VAUGEOIS - Responsable du Pôle développement des SAP - Ministère de l’Economie et des 
Finances – Direction Générale des Entreprises – Mission des Services à la Personne 

Olivier SUZANNE - Directeur adjoint- CARSAT Nord – Picardie – Direction de la Santé et du Social 

François BACON - Délégué Académique aux Enseignements Techniques - Rectorat – Délégation 
Académique aux Enseignements Techniques 

ECHANGES AVEC DES REPRESENTANTS DU SECTEUR 
Cyril DUFOUR – Responsable Interrégion Nord - Fédération des Particuliers Employeurs de France 
Carole DEWITTE – Directrice - Par la Main 

Yves COLPAERT – Directeur général - Fédération ADMR du Nord – Les Inséparables  

Arnold FAUQUETTE – Délégué régional Hauts-de-France - Fédération du Service aux Particuliers  
Danièle EROUART – Secrétaire Générale Adjointe - Force Ouvrière 

David LEGRAND – Responsable de l’action sociale - Force Ouvrière 

Sandrine CARPENTIER – Secrétaire régionale  URI Nord – Pas-de-Calais  - CFDT  

Guy COUPEZ – Animateur du réseau REFI - CFDT 

François QUINOT – Enseignant en BTS SP3S –Lycée Valentine Labbé 

Laila ABDELLI – Développeur Emploi - Université Régionale des Métiers de l’Artisanat  

12:00 CLOTURE DE LA MATINEE  

 Pierre GIORGINI, Président - Recteur de l’Université Catholique de Lille 

 

8 :30 – 12 :15   SHOWROOM ET TABLES RONDES  
 
 14:00 15:00 (salle  aula maxima)  
ATELIER 1 : NOUVEAUX METIERS - NOUVELLES QUALIFICATIONS  
- NOUVELLES CONDITIONS D'INTERVENTION 
 
Campus des métiers et des qualifications Autonomie Longévité Santé : solution de rapprochement 
entre apprenants et employeurs  
Elisabeth PLOTTET – Directrice Opérationnelle -Campus des métiers et des qualifications Autonomie 
Longévité Santé 
 
Management coopératif : solution d’intégration et de fidélisation des salariés 
Guillaume BRABANT – Gérant – Vitame Lille et un jeune salarié témoin 
 
Qualimandat : solution pour la qualité de l’emploi à domicile 
Audrey PITON – Responsable filière Dépendance et Handicap – FEPEM 
 
L’organisation du travail : solution d’évolution vers de nouveaux métiers  
Nadia COUSTENOBLE – Auxiliaire de vie relais - VIVAT 
Marie-Ange PONTHIEUX – Auxiliaire de vie relais -  VIVAT 
Gautier RICQ – Pilote des nouveaux talents -  VIVAT 
Sabine LEGRAND – Responsable du bien-être salarial - VIVAT 
 
15:15 16:15 (salle  aula maxima)  
ATELIER 2 : NOUVEAUX BESOINS-NOUVEAUX SERVICES-NOUVEAUX MODELES 
ECONOMIQUES  
 
Paniers de services : un modèle économique pour les SAP 
José LOISON – Directeur – Maison de l’aide à domicile de Lille 
Nounoudom : un modèle de diversification 
Alain BEAUREPAIRE – Directeur – ADAR Sambre Avesnois 
 
SAP  en Artois : un modèle de coopération territoriale 
Alain STIEVENART – Président Fondateur - Maison des Services à la Personne de La Gohelle 
Mehdi JABRANE – Fondateur et Directeur  - MAPOTEMPO 
 
CESU préfinancé : un modèle de solvabilisation au service de la collectivité 
Olivier MANCEAU – Responsable commercial grands comptes – Edenred France 
Mary LECOINTRE – Directrice – Domicile Services Dunkerquois 
 
 
14:00 15:00 (amphithéâtre René Théry – rez-de-chaussée) 
ATELIER 3 : NOUVEAUX USAGES-NOUVELLES TECHNOLOGIES- 
NOUVEL ENVIRONNEMENT  
 
La technologie au service du maintien à domicile 
Pierre TARDY – Chargé de projets – Cluster Habitat Intelligent 
Nicolas DOUILLY – Directeur Délégué aux Formations Professionnelles et Technologiques – Lycée 
Mendès France de Bruay la Buissière 
 
Les objets connectés au service de la Silver Economie 
Xavier CORBIN – Directeur commercial – Groupe Bluelinéa 
 
L’Habitat Intelligent au service des apprenants 
Chekib GHARBI – Directeur – Centre d’Innnovation des Technologies sans Contact (CITC) 
Saleha CHOUALA – Coordinatrice – Centre d’Insertion des Bois Blancs (CIBB) 
 

La télégestion mobile au service des salariés 
Fabrice BUCAMP – Directeur Général Adjoint  – ADAR Flandres Métropole 

12 :15 – 17 :30   SHOWROOM et ATELIERS 


