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== Notreidentité

OS2RP

Hauts-de-France

Expertise
Agilité

Partenariat

Le C2RP, un acteur neutre

Au service de ’emploi, de Uorientation et de la
formation professionnelles

au bénéfice de la population
des Hauts-de-France
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QUALIFIER

Nous collectons, qualifions
U'offre de formation régionale
pour la diffuser sur les outils
des professionnels et les sites
portails grand public.

Nous proposons des outils aux
OFA et CFA pour optimiser
leurs saisies.

Nous permettons ainsi a des
millions de personnes d’avoir
acces a linformation et de
choisir leur formation.

N

OBSERVER

Nous construisons et
assemblons les données
statistiques pour donner du

sens au lien emploi-formation.

Nous réalisons des outils sur
la base d’indicateurs qui
permettent d’analyser, de
cartographier les chiffres clés
et de prendre les bonnes
décisions.

Nous travaillons en réseau
avec les producteurs de
données pour apporter une
plus-value a nos productions
et anticiper les mutations
économiques.

== Une offre globale a votre service

y

INFORMER

Nous donnons acces a
Uinformation pour
accompagner les acteurs dans
les changements les
impactant.

Nous organisons et publions
une veille sur ’environnement
emploi, formation, orientation.

&

ACCOMPAGNER

Nous produisons un catalogue
de ressources et d’outils pour
enrichir les pratiques
professionnelles et progresser
au rythme de chacun.

Nous programmons des
sessions de
professionnalisation.

Nos sujets ? VAE, transition
écologique, innovation,
meétiers, accompagnement
des publics, QPV...



mm  Présentation du cycle Innovation 2024

10 webinaires

pour vous informer et échanger
septembre/déecembre

» la transition écologique et environnementale

» les nouvelles pratiqgues numériques

> les nouveaux métiers



mm  Présentation du cycle Innovation 2024

1" axe : la transition écologigue et environnementale

Webinaire O
Présentiel ou a distance, quels bilans

carbones pour la formation ?



mm  Présentation du cycle Innovation 2024

2¢ axe : les nouvelles pratiques numériques

Webinaire O

Un chatbot pédagogique : pourquoi et

comment?



Présentation du cycle Innovation 2024

3¢ axe : les nouveaux métiers
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Larchitecte de parcours VAE, un Le reférent AFEST

nouveau metier?



Le forum de Pinnovation en Formation et Orientation

Professionnelles en Hauts-de-France

Du 12 au 26 novembre 2024

1 théme central : les transitions écologiques et environnementales

1 événementen 3temps:

Ouverture a Saint-Quentin le 12 novembre apres-midi

Des manifestations organisées par les structures partenaires pendant les 15 jours

Cléture a Arras la journée du 26 novembre : conférences, tables-rondes, ateliers collectifs, stands
d’exposition, remise des trophées de Ulnnovation
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5&1 Se connecter

> Découvrez le programme 2024



https://www.c2rp.fr/actualites-evenements/resonance-hauts-de-france-2024

mm  7°¢ webinaire du cycle Innovation 2024

Webinaire @

Présentiel ou a distance, quels bilans
carbones pour la formation ?



‘Formethic

QUI SOMMES-NOUS ?

L’association FORMETHIC créée en 2014 par un groupe
de formateurs et formatrices soucieux de rendre la
formation plus responsable.

NOTRE VISION :

Utiliser le pouvoir régénératif de la formation et du conseil
pour accompagner les organisations et les personnes vers
une transition sociale et environnementale vertueuse et
continue.

NOS VALEURS:

Q

. COLLECTIF
RESPONSABILITE . INNOVATION
COOPERATION
t°"‘q,

® & ¢ 0

CONFIANCE ETHIQUE PARTAGE
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‘Formethic

NOUS CONTACTER:
L " -
ADRESSE =5 o
7 Rue Hermes, ADRESSE E-MAIL TELEPHONE
31520 Ramonville-Saint-Agne contact@formethic.org 06 3270 34 51

Muriel Merienne Laura Dawson Stéphane Pontais



DEROULE

COMPARAISON
CONTEXTE ET FORMATION QUESTIONS
ENJEUX A DISTANCE ET REPONSES

EN PRESENTIEL

’ Formethic
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CHIFFRE CLE DU DIGITAL EN 2024

Comment les
entreprises qualifient-elles
leur offre de formation ?

Maijoritairement

distancielle pedoitaierent
présentielle
~lgts
+4pts
0

Majoritairement 38 /U
blended learning

+|pt

Barometre ISTF - Les chiffres clés du digital learning 2024
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DECONSTRUCTION DES MYTHES DU NUMERIQUE

Mythe n°1 : “La dématérialisation réduit les impacts environnementaux”

¢~ Etude du groupe La Poste sur “L’impact environnemental des supports de communication
client” ou “LES BIENFAITS D’'UNE COMMUNICATION PAPIER” :

Prospectus pour une Facture d'électricité Catalogue d'une enseigne
chaine de restauration degrande distribution

ACIDIFICATION

4

‘ S )
l >< W
\g
3 fois moins d’effets sur 2,5 fois moins de ressources 5 fols moins d'effets
le réchauffement climatique fossiles utilisées sur l'acidification des océans

Vs
Vidéo publicitaire courte Facture d'électricité Catalogue en ligne

pe .

SUr reseaux soClaux électronique




DECONSTRUCTION DES MYTHES DU NUMERIQUE

Mythe n°2 : “Le télétravail est bon pour I’environnement”

¢~ Etude de ’ADEME sur la “Caractérisation des effets rebond induits par le télétravail”

UNE REDUCTION DES TRAJETS PENDULAIRES DOMICILE - TRAVAIL TRES BENEFIQUE...

I ® kg eq.CO2 par an
F 4 . & [ et par jour de télétravail
O o > hebdomadaire

..MODULEE PAR DES EFFETS REBOND SIGNIFICATIFS FAVORABLES ET DEFAVORABLES....

Les effets rebond sont les mécanismes induits par le télétravail par lesquels son bénéfice environnemental est minoré ou majoré

o =-31% Impact du flex office > o +52%
®
Un effet rebond défavorable qui minore les bénéfices Un effet rebond favorable sur la durée de +52 %
du télétravail de -31% en raison de 4 mécanismes si le télétravailleur est en flex office

(enfants a I'école, poste, etc.) principalement liée = proportionnellement

au nombre de télétravailleurs
dans I'entreprise

aux visio-conférences =

De nouvelles mobilités De nouvelles
quotidiennes qui émergent consommations
(sport, courses,etc.) liées a de énergétiques
nouveaux mode de au domicile (chauffage,

déplacements (chaines modales) éclairage, PC, etc.)

qui doivent étre maintenues

i Un nombre croissant
Des étapes du Une augmentation - dentreprises
trajet domicile-bureau des flux vidéo © peut réduire les surfaces



DECONSTRUCTION DES MYTHES DU NUMERIQUE

Mythe n°3 : “Le numérique est désormais accessible a tout le monde”

¢~ Invisibilisation des laissés-pour-compte du “Tout-numérique”

lllectronisme

Incapacité a utiliser

des outils numériques
(impossibilité matérielle

ou absence de compétences)

L'illectronisme concerne

1 6,5 % de la population
francaise

w0

Accés a Internet

15 % de la population
francaise n’a pas accés
aInternet a domicile

Source : https://www.lemonde.fr/economie/article/2021/09/07/illectronisme-les-laisses-pour-compte-du-tout-numerique 6093657 3234.html



https://www.lemonde.fr/economie/article/2021/09/07/illectronisme-les-laisses-pour-compte-du-tout-numerique_6093657_3234.html




PRESENTATION D’UN CAS CHEZ FORMETHIC

LA METHODE UTILISEE

En 4 temps:

1. Décrire I'action de formation sur laquelle vous opérez la comparaison (voir le webinaire

sur I'écoconception : définir I'unité fonctionnelle)

2. Identifier tous les éléments ayant un impact environnemental quel qu’il soit sur chaque
étape du cycle de vie de I'action de formation dans un tableau
3. Réduire le champ des calculs en sélectionnant uniguement les impacts évalués comme

“forts” (++ ou +++) dans un premier temps
4. Procéder aux calculs si nécessaire

EMPREINTE CARBONE D'UNE FORMATION

Comparaison Présentiel VS Distance

Valérie et Isabelle (en présentiel) Muriel et Valérie (a distance)

TRANSFORMER. votre organisation
avec la RSE

formation continue pour adulte sans

Théme - Chapitre de la formation

Niveau .
niveau

Nombre d'apprenants 4

Mombre de formateurs 2

Le Périscope, 7 rue Hermés, 31520

Lieu de la formation Ramonville Saint Agne

Durée de la formation 2 jours de 7 heures

TRANSFORMER votre organisation
avec la RSE

formation continue pour adulte sans
niveau

4
2

A distance
4 séances de 3h30
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MATRICE MIME DE LA
FORMATION RSE EN PRESENTIEL

PC de bureau / formateur et salarié
PC portable formateur

PC portable apprenant
Imprimante de |'OF

&cran numérigue

déplacements des stagiaires

déplacement du commercial
papier imprimante

Stockage des données data-center
Transport des données numeériques
Chauffage / clim du batiment OF
consommation des vidéos

On remarque la prédominance des impacts liés:

L WNBE-

Bilan,

Préparation + o ) ) ) ) ) amélioration
Etude de besoins + Conception + ressources + Réalisation : Accueil, animation, évaluations .. o
commercialisation Administrat® Valorisation
étude de Ingénierie |démarche
besoin péda commerciale
Veille et . Supports de ) visionna visionna communicati
Objectifs et _ PP Accueil des i o e o e
recherche Prospection cours et formation vidéo vidéo on RS ou
- programme . X apprenants o
documentaire d'évaluation synchrone | asynchrone médias
+
+++
+++
+H +H +
+H +H +
+++ +++ +

. aux déplacements des stagiaires et des formatrices
. a l'utilisation des matériels bureautiques et PC
aux impressions et la production de déchets papier
. al'utilisation de vidéos (en synchrone ou en asynchrone)
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MATRICE MIME DE LA
FORMATION RSE A DISTANCE

PC de bureau [ apprenant

PC de bureau [ formateur et salarié
Imprimante de |'apprenant
Stockage des données data-center

Transport des données numériques

consommation des vidéos

Etude de besoins + Conception +

commercialisation

Préparation +
Ressources +
Administration

Réalisation : Accueil, animation, évaluations

Bilan, amélioration

continue & Valorisation

étude de Ingénierie  |démarche Formation
besoin pédagogigu |commerciale synchrone
Veille et Supports de visionnage | visionnage communicati .
Ohjectifs et ) PP ) o & T £ Travail amélioration
recherche Prospection cours et farmation vidéo vidéo on RS ou )
- programme . _ asynchrone . continue
documentaire d'évaluation synchrane | asynchrone médias

On remarque la prédominance des impacts liés a

- l'utilisation des matériels bureautiques, PC et

imprimantes des stagiaires
- l'utilisation de vidéos (en synchrone ou en
asynchrone)



AVANTAGES et LIMITES DE CETTE METHODE

Cette expérimentation
n’est pas :
- une étude académique sur I'empreinte carbone précise des activités réalisées pendant les
formations en présentiel ou a distance
est plus :
- une étude “rapide” pour aider a prendre des décisions
- et pour identifier les pistes d’amélioration en appliquant les principes de I’écoconception

Les pistes de réflexions qui émanent de cette mini-étude sont :
- travailler aupres de nos parties prenantes pour que les déplacements soient moins
émetteurs de GES
- améliorer les supports numériques et les supports papier
- identifier les bonnes pratiques en matiere de vidéos

- réfléchir a la qualité environnementale des serveurs de données sur lesquels nous
stockons nos fichiers




PRESENTATION D’UN CAS DE L’ESI

L’ESI Business School est une école de commerce et management, spécialisée
en développement durable, en initial ou en alternance, du Bachelor au Masteére.

— S Business
Elle propose des cours en présentiel ou en distanciel. School
| Formatrice | Enprésentiel | Adistance
Théme - Chapitre de la formation RSE : Management de la R.S.E RSE : Management de la RSE
Niveau M2 Master 2
Nombre d'apprenants 10 15 apprenants
Nombre de formateurs 1 1

Boulevard de Strasbourg 31000

Lieu de la formation Toulouse A distance
Durée de la formation 1 séance de 3h 1 séance de 3h




METHODE DE CALCUL

PRESENTIEL DISTANCE
Sonnées | Unite _[Comersion ] Gozeatkg) | Domées | Uniti__|Oecupation (] CoZea 0
Voiture électrique 8 Km 1 0,824 0 Km 1 0
Voiture thermique (essence) 0 Km ] 0 0 Km 0
Bus 14 Km 1 0,9954 0 Km 0
ANALYSE DES BESOQINS Métro 8 Km 1 0,02632 0 Km 0
Connexion a internet Filaire wifi
Agpel s ou en ——
Google MEET Non 30 Minutes
D word 37 Kaoctets 37 Koctets
Mails 2 0,128 2 . 0128 |
CONCEPTION MIRO Non r 3
Power Point 140 Koctets 120 KOctets
Pas car réalisé pour | du master pas pour ce cours.
Ordinateur portable 1 0,000018883 1
L lel [NET Lol ol 012 Te V(W 2 Power Point PDF sur classroom 1 1
MY GEMA (planning, nombre d'éléves elc) Oui Oui
8 Km 1 0,824 0 Km 1 0
57 Km 1 13,224 0 Km 1 0
52 Km 1 3,6972 0 Km 1 0
32,5 Km 1 0,106925 1] Km 1 0
Connexion a internet wif e wif
Google MEET avec caméra Non 0 855 Minutes 0,238545
REALISATION Google MEET sans caméra Non 0 2025 Minutes 0,3321
Chauffage 1 kWh 3 0,84 56,25 kWh 1 15,75
: o |0 | o | mempemmee :
non 0 Non 0
Qui Nen 0
3600 Minutes 0,0679788 2280 Minutes 0,04305324
0 0 1] 0
1 1
CLOTURE ET CAPITALISATION 15720 questions Non
Supports mise a jour Tous les ans Tous les ans
FIN DE VIE Réutilisation des supports Tous les ans Tous les ans
Cwm e
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PREMIERS RESULTATS

[l présentiel [ Distanciel

" RESULTATS DES
FORMATIONS DE 3H
0 DE L’ESI

Numérique Déplacement Chauffage / Climatisation

I présentiel [ Distanciel
140

120

RESULTATS DES
FORMATIONS RSEDE 30H =
DE FORMETHIC

60
40

20

0

Numérique Déplacement Chauffage / Climatisation



COMMENT PRENDRE UNE DECISION EN CAS D’IMPACTS MULTIPLES ?

(= Caractériser les besoins de ses

ENVIRONNEMENT partie-prenantes (par ex.) :

&

VIABLE VIVABLE

DURABLE 1
ECONOMIQUE SOCIAL

(J
A/|' EQUITABLE T

o0 o0

Les apprenant-es ou les bénéficiaires
Les client-es ou les commanditaires
Les tiers financeurs ou les
partenaires

. De quoi ont-ils réellement

besoin ?

Qu’est-ce qui est de l'ordre du:
Souhaitable ?

Négociable ?

Contraint ?






POUR ALLER PLUS LOIN
Projet GIVE https://sustainable-digital-learning.com/documents/GIVE Livre-blanc 2023.pdf

ESI empreinte carbone
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rBtXwC7Zib3ABQxAu LwUk73tt2twxlYcp4dcWTEc
nM/edit?gid=1502843277#gid=1502843277

Calculer 'empreinte
https://www.veryup.com/boussolecarbone/

Baromeétre 2023 du Digital Learning : https://www.kosmos-

education.com/medias/fichier/barometre-istf-les-chiffres-cles-du-digital-learning-
2023 1700562421484-pdf?ID FICHE=13694&INLINE=FALSE

Réseau filaire vs 5G vs WIFI
https://apc-climat.fr/se-connecter-a-internet-reseau-filaire-et-donnees-mobiles-nont-pas-le-

meme-impact-ca rbone/



https://sustainable-digital-learning.com/documents/GIVE_Livre-blanc_2023.pdf
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rBtXwC7Zib3ABQxAu_LwUk73tt2twxIYcp4dcWfEcnM/edit?gid=1502843277#gid=1502843277
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rBtXwC7Zib3ABQxAu_LwUk73tt2twxIYcp4dcWfEcnM/edit?gid=1502843277#gid=1502843277
https://www.veryup.com/boussolecarbone/
https://www.kosmos-education.com/medias/fichier/barometre-istf-les-chiffres-cles-du-digital-learning-2023_1700562421484-pdf?ID_FICHE=13694&INLINE=FALSE
https://www.kosmos-education.com/medias/fichier/barometre-istf-les-chiffres-cles-du-digital-learning-2023_1700562421484-pdf?ID_FICHE=13694&INLINE=FALSE
https://www.kosmos-education.com/medias/fichier/barometre-istf-les-chiffres-cles-du-digital-learning-2023_1700562421484-pdf?ID_FICHE=13694&INLINE=FALSE

POUR ALLER PLUS LOIN

Webinaire
https://www.youtube.com/watch?v=bkVPYhrWgMQ

Etude du groupe La Poste sur “L’impact environnemental des supports de communication

client”
https://solutionsbtob.laposte.fr/sites/p8 u3/files/BROCHURE-ACV-WEB.pdf

Etude de ’ADEME sur la “Caractérisation des effets rebond induits par le télétravail”
https://librairie.ademe.fr/mobilite-et-transports/3776-caracterisation-des-effets-rebond-
induits-par-le-teletravail.html

https://greenspector.com/fr/quelle-application-mobile-de-visioconference-pour-reduire-
votre-impact-edition-2021/

https://particuliers.engie.fr/economies-energie/conseils-economies-energie/conseils-calcul-
consommation/consommation-electrigue-television.html



https://www.youtube.com/watch?v=bkVPYhrWgMQ
https://solutionsbtob.laposte.fr/sites/p8_u3/files/BROCHURE-ACV-WEB.pdf
https://librairie.ademe.fr/mobilite-et-transports/3776-caracterisation-des-effets-rebond-induits-par-le-teletravail.html
https://librairie.ademe.fr/mobilite-et-transports/3776-caracterisation-des-effets-rebond-induits-par-le-teletravail.html
https://greenspector.com/fr/quelle-application-mobile-de-visioconference-pour-reduire-votre-impact-edition-2021/
https://greenspector.com/fr/quelle-application-mobile-de-visioconference-pour-reduire-votre-impact-edition-2021/
https://particuliers.engie.fr/economies-energie/conseils-economies-energie/conseils-calcul-consommation/consommation-electrique-television.html
https://particuliers.engie.fr/economies-energie/conseils-economies-energie/conseils-calcul-consommation/consommation-electrique-television.html
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Hauts-de-France

contacter

03 20 90 73 00

professionnalisation@c2rp.fr




Restons en contact

www.c2rp.fr

Le C2@ctu

L’InfoHebdo

Sur les réseaux sociaux
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