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La dynamique régionale Rev 3 et le plan d’actions meétiers
d’avenir

Avec la participation de :
o Jalil ELKHABLI, Responsable du service appui et pilotage de projets

Région / Direction Formation Professionnelle

« Aude GERARD, Responsable de projet

Région / Direction Rev3 / Service attractivité et proximite



LES METIERS
D’AVENIR REV3

FEUILLE DE ROUTE DE LA REGION HAUTS-DE-FRANCE
pour accompagner les emplois et les compétences

des filieres de la transition énergétique, écologique et numeérique



« REV3 est le nom de notre modele
de developpement durable
et de marche vers la neutralité carbone »

Frédéric MOTTE

Président de la Mission REV3
AMBITION REVS3 - horizon 2050

Transformer les Hauts-de-France par :

TRANSITION ENERGETIQUE ET D’ECONOMIE DE RESSOURCES
TRANSITION TECHNIQUE, NUMERIQUE, ORGANISATIONNELLE

TRANSITION SOCIALE ET SOCIETALE

Ce modele requiert la mobilisation de I'ensemble des acteurs regionaux
au travers d’'une gouvernance participative et d’un ancrage territorial fort.

https://rev3.hautsdefrance.fr/feuille-de-route-rev3/



PLAN D’ACTION - METIERS D’AVENIR REV3

ENJEU
anticiper et accompagner les besoins en RH des filieres REV3 - en mutation ou émergentes - en Hauts-de-France,
pour répondre a I'objectif de décarbonation de notre territoire a Horizon 2050

AMBITION

sécuriser les parcours (emploi/formation)
pour soutenir la transformation des filieres traditionnelles et la structuration des nouvelles filieres d’activités REV3

PUBLICS CIBLES
jeunes (scolaires, étudiants & apprentis), demandeurs d’emploi, salariés en reconversion,
entreprises, prescripteurs, professionnels de I'emploi — formation — orientation - insertion

LES FILIERES D'ACTIVITES REV3

ENERGIES RENOUVELABLES OU DECARBONEES MOBILITES DURABLES

TRANSITION ENERGETIQUE
BATIMENTS ET TRAVAUX PUBLICS DURABLES
INDUSTRIE CIRCULAIRE

ECONOMIE DE LA FONCTIONALITE ET DES USAGES AGRICULTURE — BIOECONOMIE — FORET - BOIS



OBJECTIFS CLES : REPONDRE A 3 AMBITIONS

ACTION CONCERTEE ET PARTENARIALE
Pilotage Région - Mobilisation de I’'Ecosystéme Emploi - Formation régional

w =

1. PROMOUVOIR 2. ANTICIPER 3. ACCOMPAGNER
Rendre attractifs les Prévoir les besoins en compétences Soutenir concretement les
métiers, compétences, formations des transitions REVS3, entreprises (recrutement) et les
des filieres d’activité REV3 des mutations économiques publics (orientation/formation)
et territoriales

Sensibiliser et attirer les publics, acculturer, mobiliser sur les filiéres d’activité REV3 et leurs enjeux RH

Engager les entreprises, accompagner I'expression de leurs besoins en compétences nouvelles ou en mutation ; les mobiliser dans les phases
amont a I'emploi : promotion des métiers, participation au sourcing candidat, formation, conditions de travail

Développer, adapter I'offre de formation et les plateaux techniques de formation toutes voies confondues,
cartographier, rendre visible, financer - compléter — modifier les contenus pédagogiques — tous niveaux de qualification



— Region Hauts-de-France
Direction REV3

aude.gerard@hautsdefrance.fr

— Region Hauts-de-France
Direction de la Formation Professionnelle
jalil.elkhabli@hautsdefrance.fr

www.hautsdefrance.fr


mailto:aude.gerard@hautsdefrance.fr
mailto:jalil.elkhabli@hautsdefrance.fr

== Quels sont les « Services de PAutomobile » ?

Avec la participation de :
e Fabien DEGAND, Président de MOBILIANS Hauts-de-France

 Céline DURIBREUX, Chargee de mission alternance-formation
chez OPCO Mobilités Hauts-de-France



=== Sondage

Combien de metiers sont presents dans la Branche

des Services de 'automobile ?




LES METIERS DES SERVICES DE L’AUTOMOBILE



LA FILIERE AUTOMOBILE

oN

De quoi parle-ton ?



LA FILIERE AUTOMOBILE
\-) La filiere se divise en 2 grands volets

L’INDUSTRIE

’amont de la filiere qui concoit
et produits les véhicules

Il

205 000 170 MILLIARDS

SALARIES de chiffre d’affaires
en France ANNUEL

Emploie au total

LES SERVICES DE L’AUTOMOBILE

’aval de lafiliere qui représente 'ensemble
des activités de la vie des véhicules,

(N €

Emploient au total

de leur sortie d’usine jusqu’a leur recyclage
€ 488 361 21 7. MILI:IABDS
SALARIES de chiffre d’affaires
ANNUEL

en France




LES SERVICES DE CAUTOMOBILE

\-) Un secteur en constante evolution : confort, sécurité, nouvelles technologies...

14 SECTEURS D’ACTIVITES

Répartis en 4 familles de métiers :

MAINTENANCE

CARROSSERIE PEINTURE

COMMERCE

SERVICES

100 METIERS

Liés a la vie des véhicules
de la sortie d’'usine jusqu’au recyclage

MAINTENANCE / REPARATION
PARC DE CENTRE AUTO
STATIONNEMENT ET REPARATION RAPIDE
I / PREPARATION /
RENOVATION
ECOLES DE
CONDUITE > \/

DE VEHICULES
LOCATION
DE VEHICULES 7 TYPES DE VEHICULES

4 CARROSSERIE-
PEINTURE
AUTO * MOTO * CAMION * VELO ‘ VENTE
DEMONTAGE \ DE VEHICULES
RECYCLAGE (

/\ VENTE DE PIECES
STATION SERVICE DE RECHANGE
ET RECHARGE /\ I_— ET ACCESSOIRES
sy »

DE VEHICULES @
ELECTRIQUES

PARCOURS

Camd) CLIENT

CONTROLE —
TECHNIQUE )
DEPANNAGE / REMORQUAGE




LES CHIFFRES CLES DE LA BRANCHE

\-) Lemploi

+1,6% desaLARIES
entre 2023 et 2024

A79% des SALARIES de la BRANCHE

sont employés dans une entreprise
de moins de 11 salariés

488 361

SALARIES

un E

-11

54.,6Y%0 des ENTREPRISES

0 .
de la BRANCHE ont 0 salariés 23,190 des sALARIES

sontdesfemmes

36,7 ans

AGE MOYEN des salariés
dela BRANCHE

L’alternance représente

10 9% desSALARIES
delaBRANCHE




LES CHIFFRES CLES DE LA BRANCHE

\-) Les entreprises

La branche est constituée en majorité d’un tissu de petites entreprises artisanales. Elle est caractérisée
depuis 2009 par un mouvement important de création de microentreprises. Ainsi, la part des entreprises
de 0 salarié représente plus de 54% des entreprises en 2025.

des ENTREPRISES
emploient

— S—

" S S e —— S — — — N — - —

144 600

ENTREPRISES

+ 30 000

ENTREPRISES
entre 2016 et 2023




LES CHIFFRES CLES DE LA BRANCHE

\-) L’emploi dans les Hauts de France

+ 2,6% desALARIES
entre 2023 et 2024

59%
Des SALARIES ont entre 25 et
49 ans

40 988 39Y%0 des SALARIES de la BRANCHE

SALARIES sont employés dans une entreprise
de moins de 11 salariés

un E

-11

7 635 JEUNES en formation

55Y%0 des ENTREPRISES dont 39% en alternance

0 .
de la BRANCHE ont 0 salariés 220 des SALARIES

sontdesfemmes




LES CHIFFRES CLES DE LA BRANCHE
\9 L’emploi dans les Hauts de France
La branche est constituée en majorité d’un tissu de petites entreprises artisanales. Elle est caractérisée

depuis 2009 par un mouvement important de création de microentreprises. Ainsi, la part des entreprises
de 0 salarié représente plus de 54% des entreprises en 2025.

des ENTREPRISES
emploient

— S—

" S S e —— S — — — N — - —

11 000

ENTREPRISES

+5%
ENTREPRISES
depuis 2018




LEMPLOI, LA FORMATION EN HDF

\-) Un secteur innovant — Des entreprises qui recrutent — Des besoins et des enjeux

UN SECTEUR EN CONSTANTE
EVOLUTION
Confort, sécurité, hautes
technologies et économie
circulaire.

Son activité évolue avec le
changement de comportement
des consommateurs :
covoiturage, autopartage, flottes
d’entreprise.

UN SECTEUR
A LA POINTE DES
NOUVELLES TECHNOLOGIES,
qui s’inscrit dans une démarche
de développement durable
avec des véhicules
de plus en plus propres et
une sécurité renforcée.

Son activité est trés liée a celle
du transport routier.

UN SECTEUR POUR
PASSIONNES,
avec des usages tres variés
selon les nouveaux modes de
vie (citadine, routieres...)

Son activité est assez
saisonniere.

UN SECTEUR EN PLEINE
CROISSANCE
lié aux nouveaux usages.

Son activité est liée au loisir-
tourisme et est facilité par la
politique environnementale des
villes.




LA FILIERE AUTOMOBILE

oN

L’emploi, la Formation en HDF



Quels sont les meétiers, les formations des « Services de
UAutomobile » ?

Avec la participation de :

e Céline DURIBREUX, Chargee de mission formation chez OPCO Mobilités
 Lauren PICHARD, Responsable territoriale Hauts-de-France de 'ANFA

« Boussad HADDADI, Responsable de service au sein de la Direction Alternance
et Apprentissage a la Région HDF



=== Sondage

Selon vous, avec I’électrification du parc automobile,
les compétences et metiers vont changer :

faiblement / assez bien / fortement / completement ?




LA BRANCHE DES SERVICES DE PAUTOMOBILE

oN

Les métiers, les parcours et les formations

e

ya))



LA MAINTENANCE REPARATION

\ : ELECTRIFICATION DU PARC AUTOMOBILE - Interventions sur les véhicules électriques :
des activités... qui disparaissent, qui perdurent mais aussi de nouvelles

VIDANGE De nouvelles activités CHAINE DE TRACTION
Certains éléments

apparaissent sur un VE

ne sont plus présents > Interventions de contréle,
sur un VE, leur maintenance n’est maintenance, remplacement

donc plus nécessaire ! et/ou réparation
REPARATION FREINAGE REGENERATIF
REMPLACEMENT @ TS

Certains éléments sont communs

aux véhicules électriques et VITRAGE
PNEUMATIQUES _ thermiques, CARROSSERIE
les interventions associées
r perdurent donc!
J AN -
/,

Une vie professionnelle pour moitié sur véhicules thermiques et ’autre moitié sur véhicules électriques .



LA MAINTENANCE REPARATION

\) Le mécanicien

Le mécanicien.ne automobile

ILréalise l'ensemble des interventions de maintenance préventive et corrective sur
les véhicules thermiques, électriques et hybrides.

Il est amené a intervenir aupres de différents acteurs de l'aprés-vente automobile, dans
des structures a échelles variées, cotoyant ainsi différents publics.

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Le mécanicien automobile réalise les opérations d’entretien périodique sur le véhicule, y compris

la climatisation. Il réalise un diagnostic de premier niveau notamment sur les systemes mécaniques,
et également les opérations de remplacement ou de remise en conformité dans le respect des
procédures. Il est capable de remettre en conformité les systemes d’injection, de dépollution ou de
suralimentation sur un moteur essence ou diesel d’un véhicule thermique ou hybride.

Il travaille dans le respect des regles d’hygiene, de sécurité et de U'environnement.

ﬁ Pour en savoir plus



https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/mecanicien-automobile

LA MAINTENANCE REPARATION
\) Le technicien APV

Le technicien.ne expert apres-vente automobile

ILest en mesure d’intervenir sur tout type de véhicules, notamment sur les véhicules
disposant des dernieres technologies (GPLc/GNV, électrique/hybride).

Le technicien expert de 'apres-vente automobile est amené a intervenir aupres de
différents acteurs de 'apres-vente automobile, dans des structures a échelles variées,
coOtoyant ainsi différents publics.

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Le technicien expert de 'aprés-vente automobile assure le diagnostic et la remise en conformité d’un
ensemble de systemes et intervient notamment sur les pannes complexes :

* des moteurs thermiques (essence/diesel)

* des systemes multiplexés

* des systemes mécaniques

* des éléments constitutifs de la chaine de traction d’un VE/VH

e des systemes GPLc/GNV

Référent technique pour Uensemble des acteurs de Uapres-vente, il vient notamment en appui du
conseiller client apres-vente pour apporter son expertise technique.

Il doit aussi étre en mesure de mettre en place des séquences de formations techniques aupres des
collaborateurs de Uatelier et intervient dans les entreprises qui réalisent régulierement des opérations
de diagnostic électrique et électronique.

ey



https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/technicien-expert-apres-vente-automobile

CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle

(1) VAH : Véhicules Anciens
et Historiques

(2) VL : Véhicules Légers

(3) Nouvelle certification en
cours de déploiement



LA CARROSSERIE PEINTURE
\) Le carrossier peintre

Le carrossier peintre automobile

Le carrossier-peintre réalise l'ensemble des interventions en carrosserie
et en peinture sur un véhicule. Il travaille dans des entreprises spécialisées
dans le secteur du véhicule particulier.

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

L'exercice de l'activité inclut le diagnostic des déformations d'un véhicule accidenté ainsi
que les interventions sur éléments de structure. Elle comporte également la réalisation de
l'ensemble d'une intervention en peinture : de la préparation

des surfaces a l'application des couches de finition.

Ses compétences clés sont les suivantes :

* Remettre en forme des éléments de carrosserie

* Remplacer un élément inamovible avec soudure

» Estimer le cout d’une intervention en carrosserie-peinture en vue de Uintervention
d’un expert

» Réaliser un raccord peinture

* Réparer un élément composite

Il a aussi la capacité d’apporter un appui technique aux salariés de Uatelier de Uentreprise,
assurer le tutorat d’alternants et peut participer aux relations avec U'expert, notamment en

établissant le pré-chiffrage des interventions. ﬁ



https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/carrossier-peintre-automobile

CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle

(1) VAH : Véhicules Anciens
et Historiques

(2) VL : Véhicules Légers

(3) Nouvelle certification en
cours de déploiement



LE COMMERCE

\.) Le vendeur.euse

Le conseiller.e client APV

Le vendeur.euse automobile

Le vendeur automobile commercialise des véhicules, vend des financements, produits et services
périphériques. Il effectue également la reprise des véhicules d’occasion, et réalise 'ensemble des
activités participant a Uacte de vente. Il apporte un appui technique aux collaborateurs.

ACTIVITES PRINCIPALES
e Commercialise les véhicules

Vend des financements, produits et services
* Assure la reprise des véhicules d’occasion

Le conseiller.e client aprés-vente automobile

Accueille, conseille les clients sur les services de apres-vente. Il est Uintermédiaire entre Uatelier
et les clients.

ACTIVITES PRINCIPALES

*  Transmettre les demandes de réparation

e  Planifier les interventions

e Assurer larestitution du véhicule aux clients

e Commercialiser les produits et services de Uatelier

ﬁ Pour en savoir plus

7

Pour en savoir plus



https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/conseiller-client-apres-vente-automobile?_gl=1*1aa05oc*_up*MQ..*_gs*MQ..&gclid=CjwKCAjwwJzPBhBREiwAJfHRnYSWLPZKCmASWozkPke5gS7jrBflxsdNMcK9vfn87cr4ZbscnWfbehoCeiUQAvD_BwE&gbraid=0AAAAADfb1D3sv9-0_8mZ0sRyF4MZPF-HB
https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/vendeur-automobile?_gl=1*1noxy23*_up*MQ..*_gs*MQ..&gclid=CjwKCAjwwJzPBhBREiwAJfHRnYSWLPZKCmASWozkPke5gS7jrBflxsdNMcK9vfn87cr4ZbscnWfbehoCeiUQAvD_BwE&gbraid=0AAAAADfb1D3sv9-0_8mZ0sRyF4MZPF-HB

LE COMMERCE
\) Le conseiller.ere vente PRA

Le conseiller.ere vente en pieces de rechange et accessoires automobile

Il sS’occupe de toutes les activités de conseil et de vente de pieces de rechange et d’accessoires
aupres de clients professionnels et particuliers sur différents points de vente : magasin, comptoirs,
a distance

Ce métier existe pour le camion et/ou la moto et dans les centres VHU

ACTIVITE

Le conseiller Vente PRA:

* Accueille le client

* |dentifie sademande

* Apporte des conseils a l'aide d’un logiciel, il s’assure de la disponibilité des pieces
* Enregistre les commandes

* Effectue la facturation

* Participe a lTaménagement et a Uanimation du lieu de vente

* Passe les commandes aupres des fournisseurs

* Réceptionne, vérifie, enregistre les livraisons

* Prépare et expédie les commandes, effectue les inventaires


https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/conseiller-de-vente-confirme-en-pieces-de-rechange-et-accessoires-pra-automobile

CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle

(3) PRA : Pieces de Rechange et
Accessoires



LES SERVICES

\') Contréle technique, Agent de location, Dépanneur-Remorqueur
Démonteur Recycleur, Enseignant de la conduite

DEMONTEUR
RECYCLEUR

ENSEIGNANT
DE LA CONDUITE

Reg

CONTROLE
TECHNIQUE

O

Dépanneur
? Remorqueur
AGENT DE

g/ LOCATION




DISPOSITIFS MOBILISABLES POUR LES PARCOURS DE FORMATION

ALTERNANCE : apprentissage et/ou contrat de professionnalisation
POEC : Préparation Opérationnelle a ’emploi

POEI : Préparation opérationnelle a Uemploi individuelle

SFER : Se Former En Région

PRP : Période de reconversion professionnelle




LA MAINTENANCE REPARATION

\-) Le technicien
Le technicien.ne moto confirmé

ILréalise les opérations de contréle, diagnostic, réglages et essais sur tout
type de véhicules, et plus particulierement sur les systemes de gestion
moteur comme les moteurs thermiques et transmission ou a gestion
électrique ou multiplexée.

Le technicien confirmé moto travaille dans des entreprises du commerce
et de la réparation des deux roues motorisées, qui peuvent étre : des
concessionnaires, des garages motocistes ou des réparateurs rapides
accessoiristes

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Le technicien confirmé moto prépare et monte des motocycles neufs ou d’occasion,
avec ou sans accessoire en fonction de la demande.

Il apporte son expertise technique a la clientele de Uatelier motocycles. Il doit étre
capable d’adapter son langage au client et de lui prodiguer des conseils techniques.

e



https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/technicien-confirme-moto

CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle



LA MAINTENANCE REPARATION

\) Le technicien
Le technicien.ne poids lourds

Il réalise toutes activités de maintenance portant sur les ensembles
mécaniques du véhicule (véhicules utilitaires et industriels).

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Les conditions d'exercice du métier varient selon la taille de l'entreprise et

son organisation. Il doit avoir une bonne constitution physique pour supporter les positions
inconfortables, les graisses, les solvants et autres lubrifiants utilisés. Il doit savoir adapter
ses horaires en fonction de la charge de travail. Enfin, il peut étre amené a se déplacer pour
un dépannage, ou pour s'approvisionner en pieces détachées.

ILintervient aussi sur systemes pneumatiques et hydrauliques assurant
la conduite / le confort et la sécurité des véhicules (freinage, suspension, direction,
assistance...), Diagnostic, maintenance et réfection d'équipements spécifiques.


https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/technicien-mecanique-vehicule-industriel

LA MAINTENANCE REPARATION
\) Le technicien expert APV

Le technicien.ne expert aprés-vente VUI

Le Technicien Expert Apres-Vente Véhicules Utilitaires et Industriels est
capable d’intervenir sur tout type de véhicules, y compris sur les véhicules
spécifiques (tous systemes gaz, électriques).

Il est amené a travailler dans des entreprises qui vendent, entretiennent
et réparent les camions, utilitaires, bus et cars pour le compte de clients
professionnels issus du Transport Routier de Marchandises (TRM), du
Batiment et Transport Public (BTP), des autocaristes et des collectivités
locales.

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Le technicien expert Véhicule utilitaire et industriel maitrise Uutilisation des outils de
mesure et de diagnostic.

Il est capable de mettre en ceuvre une méthode de diagnostic en prenant en compte
Cinteraction des systemes.

Il organise, gere son activité et apporte des conseils techniques a la clientele.

IL est le référent technique pour l'ensemble des acteurs de aprés-vente et doit étre
en mesure de mettre en place des séquences de formations techniques aupres des
collaborateurs de Uatelier.

2

Pour en savoir plus


https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/technicien-expert-apres-vente-vehicule-industriel

CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle

(1) PL:Poids Lourds



CQP : Certificats de Qualification
Professionnelle

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle

(1) NDRC : Négociation et
Digitalisation de al Relation
Client

(2) MCO/Management
Commercial Opérationnel

(3) PRA: Pieces de Rechange et
Accessoires

(4) Nouvelle certification en
cours de déploiement



LA MAINTENANCE REPARATION

Le chef.fe d’atelier ou chef d'équipe cycle

Il assure une fonction d'encadrement et assure éventuellement la réception des clients
de latelier cycle. Il réalise également une activité d’encadrement d’une petite équipe et
le tutorat de jeunes en formation.

ACTIVITES ET MISSIONS PRINCIPALES

Le chef d’atelier/chef d’équipe cycles gere les plannings de son équipe et s’occupe de la répartition
des taches de ses collaborateurs. Il supervise :

*  lorganisation des postes de travail et U'entretien de Uoutillage.

* les stocks de Uatelier cycles sous la responsabilité de son supérieur hiérarchique.

Ilaccompagne ses collaborateurs dans Uexécution de leurs taches en leur apportant

des conseils techniques et en leur fournissant de la documentation technique. Il s’assure qu'ils soient
formés aux différentes technologies du cycle en lien avec son supérieur hiérarchique (ex : motorisation
VAE).

ILaccueille également la clientele de Uatelier et effectue les interventions d’assemblage et de
maintenance des cycles.


https://www.metiers-services-auto.com/trouve-ton-metier/chef-datelier-cycles

TFP : Titre a Finalité Profession-
nelle



LA BRANCHE DES SERVICES DE PAUTOMOBILE

oN

Les outils de promotion a votre disposition

e

ya



DES RESSOURCES POUR PROMOUVOIR LA BRANCHE

\-) A votre disposition

Les métiers véhicule/véhicule \J

Retrouvez pour chaque véhicule les metiers,
les parcours et les formations poury accéeder

Auto
Moto
Camion
Vélo

11 Livrets régionaux

Les lieux de formation par région R

Retrouvez les dipldmes et certificats prépareés,
les adresses completes des établissements de formation



https://www.metiers-services-auto.com/prescripteurs
https://www.metiers-services-auto.com/en-savoir-plus/decouvrir-nos-outils

LA CARTOGRAPHIE DES FORMATIONS DE LA BRANCHE

\-) Région Hauts-de-France

Type d'établissement

CFA Pilotes et Lycée
Partenaire ANFA




DES RESSOURCES POUR PROMOUVOIR LA BRANCHE

\-) A votre disposition

1 Site dédié 1 Job Board

métiers-services-auto.com jobtomoove.fr



https://www.metiers-services-auto.com/
https://www.metiers-services-auto.com/
https://www.metiers-services-auto.com/
https://www.metiers-services-auto.com/
https://www.metiers-services-auto.com/
https://www.jobtomove.fr/

DES RESSOURCES POUR PROMOUVOIR LA BRANCHE

\-) A votre disposition

https://www.jebougemonavenir.fr/

W

Vidéo
Fiche métier
L’alternance

Agenda




DES RESSOURCES POUR PROMOUVOIR LA BRANCHE

\9 A votre disposition

2 chaines YouTube

4 Réseaux Sociaux

ANFA Metiers - services auto R n
e ]



https://www.youtube.com/channel/UC10yfAjU3YREpQ9-ITYOAqw
https://www.youtube.com/channel/UC10yfAjU3YREpQ9-ITYOAqw
https://www.youtube.com/channel/UC10yfAjU3YREpQ9-ITYOAqw
https://www.youtube.com/channel/UCCx_SLF8E8CPFgBCm68vgYw
https://www.facebook.com/metiersservicesauto
https://www.instagram.com/metiers_services_auto/
https://www.linkedin.com/company/anfa/
mailto:@m%C3%A9tiers-services-auto

APPRENTIS, LABRANCHE VOUS ACCOMPAGNE
\-) Focus sur les aides IRP AUTO




La dynamique régionale et le plan d’actions pour le secteur
des Services de PAutomobile

Avec la participation de :
e Jalil ELKHABLI, Responsable du service appui et pilotage de projets
Région / Direction Formation Professionnelle

e Thomas LEBOULENGER, Chargé de mission a la DREETS Hauts-de-France
e Caroline EVIN, Chargée d’Etudes a la Région Académique
e Fabien DEGAND, Président de MOBILIANS Hauts-de-France

 Boussad HADDADI, Responsable de service au sein de la Direction Alternance
et Apprentissage de la REGION Hauts-de-France



Former pour accompagner une filiere en transformation



Une filiere large, des compeétences en transformation

Des métiers techniques, commerciaux et de services, de la sortie d’usine au recyclage

Maintenance Carrosserie-peinture Commerce Services

diagnostic et réparation réparation et rénovation véhicules, pieces et services contréle, dépannage, recyclage

100 4

métiers types de véhicules

Electrification e diagnostic ® sécurité e numérique ® économie circulaire
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Les commandes régionales : volume et maillage

Périmetre : formations explicitement rattachées aux métiers des services de 'automobile

44 449

actions parcours

‘ Dunkerque-Flandre
2
‘ Calais

2

10 Avesnes-sur-Helpe
Béthune
3

2
Lens
2
Valenciennes

4
Compiegne
miens
3 ‘ n-laonnois
° 2 .
‘ Senlis 2 Chéteau-Thierry

2

2

Services de 'automobile ¢ Politique régionale de formation professionnelle

Principaux poles

Lille : 10 actions / 103 parcours
Amiens:5/62

Valenciennes :4/48
Avesnes-sur-Helpe: 3/ 36
Compiegne:3/30
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Actions achetées par la Région

CERTIFICATIONS / ACTIONS COMMANDEES

Mécanicien maintenance automobile

Carrossier réparateur

Contréleur technique VL

Mécanicien véhicules routiers

Peintre en carrosserie

Services de 'automobile ® Politique régionale de formation professionnelle

22 actions ¢ 252 parcours

11 actions ® 122 parcours

6 actions ® 62 parcours

4 actions ¢ 45 parcours

4 actions ® 40 parcours
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SFER : qualifier pour ’emploi

Les actions commandées visent des certifications professionnelles reconnues

SFER Découverte SFER Qualifiant

SFER Perfectionnement SFER Filieres d’avenir

confirmer le projet et connaitre préparer un titre professionnel
les métiers

compléter les compétences accompagner l’électromobilité
techniques

Les formations commandées préparent notamment des titres professionnels délivrés au nom du
ministere du Travail : mécanicien automobile, carrossier réparateur, controleur technique de véhicules
légers, peintre en carrosserie et maintenance de véhicules routiers.

Services de 'automobile ¢ Politique régionale de formation professionnelle 04



Les priorités pour lafiliere

Passer d’une logique de places a une logique de parcours territorialisés vers 'emploi

Certifier

Transformer

Mailler

Insérer

Titres professionnels délivrés au nom du ministere du Travail, lisibles pour les employeurs.

Intégrer diagnostic, électricité, électronique et sécurité dans les parcours liés a U'électromobilité.

Garantir proximité, accessibilité, plateaux techniques et mobilité des stagiaires.

Sécuriser les périodes en entreprise, les stages, la relation employeurs et le suivi post-formation.

Lafiliere ne disparait pas : elle se transforme. La formation régionale doit accompagner cette

transformation.

Services de 'automobile ® Politique régionale de formation professionnelle 05









Lycée Professionnel (LP)
Alfred de Mongy (Lesquin)

Centre dédié aux métiers de la
maintenance des véhicules de
transports routiers et des véhicules
électriques



L’UFA Alfred de Mongy (Lesquin) :
Un pole d’excellence régional engagé avec ’ANFA

ANFA

LANFA est chargée par la
Commission Paritaire
Nationale de la branche des
Services de 'Automobile de
la mise en oceuvre de sa
politique  nationale de
formation

UFA Mongy
Centre  d’apprentissage
situé a Villeneuve

d’Ascqg/Lesquin (zone
d’activités Haute Borne)
dédié a la maintenance des
véhicules utilitaires,
industriels, hybrides et
électriques

OBJECTIFS

» Augmentation de la surface des

>

plateaux techniques

Mise en ceuvre des
certifications (CQP) :
maintenance des véhicules
électriques et dépose des
batteries

Ce pole d'excellence vise la formation de
166 apprentis/an aux technologies émergentes

~N
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Mise a disposition d’infrastructures modernes
et d’outils adaptés aux nouvelles technologies

M Atelier spécialise équipé pour la maintenance des véhicules électriques et
hybrides

V] Atelier equipe pour les vehicules de transports routiers et particuliers

V] Outils de diagnostic avanceés pour les systemes haute tension et batteries

V] Flotte de véhicules electriques récents

V] Espaces pédagogiques innovants
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Ce projet, c’est aussi :

. Une réponse directe aux besoins de |la branche professionnelle : priorité
absolue pour obtenir le renouvellement des agréments de formation et répondre a
la pénurie de techniciens qualifiés dans le Nord

. L'excellence au service de REV3 et de la "Vallée de |la Batterie" : offre de
formation complete sur la filiere batterie : montage, démontage, réparation

. Une urgence opérationnelle et économique : secteur du Véhicule Industriel
est sous tension

. Un partenariat financier solide et sécurisé : OPCO Mobilités, ANFA, GIP Via
Pro (GRETA), Région HDF
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Budget prévisionnel du projet
(a titre indicatif)

~

Cout total du centre m Région HDF
de formation en GIP ECIP
apprentissage : . ANFA

960 929,20 € TTC OPCO Mob.
m Greta LM

\_ /
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== Temps d’échange -vos questions



Informations utiles

Replay disponible sur le site du C2RP et sur la chaine Youtube du C2RP.

Rendez-vous sur le site du C2RP pour:

e Retrouvez 'ensemble de nos dossiers et cycles de webinaires dont Rev3 les métiers
d’avenir,

e Découvrir nos prochains événements (dont Résonance 2026 sur le theme de la Transition
démographique)



Mercl pour votre participation

== Restons en contact
WWW.C2rp.fr
032090 /7300

in @ {


https://www.linkedin.com/company/c2rp-carif-oref-hauts-de-france
https://podcast.ausha.co/c2podcast-2
https://www.youtube.com/c/C2RPCarifOrefHautsdeFrance
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